
 

 

 
サービス内容に関する苦情・相談窓口  

 

   

◆  事業所  苦情・相談窓口（担当：管理者  北村あけみ）  

       電話番号   ０４９３－２７－４１０５  

       受付時間   月曜日～金曜日   午前９時００分～午後５時００分  

               土曜日         午前９時００分～正午  

 

  ◆  その他の苦情・相談窓口  
 

東松山市役所  高齢介護課  

受付時間  午前８時３０分～午後５時１５分（土・日・祝日は除く）  

電話番号  ０４９３－２３－２２２１（代）  
 

吉見町役場  長寿福祉課  

受付時間  午前８時３０分～午後５時１５分（土・日・祝日は除く）  

電話番号  ０４９３－５４－１５１１（代）  
 

埼玉県国民健康保険団体連合会  介護福祉課  

受付時間  午前８時３０分～正午、午後１時～５時（土・日・祝日は除く）  

電話番号  ０４８－８２４－２５６８（苦情相談専用）  

 


